AKN

Kaltenkirchen, 01.10.2016

Unternehmensleitbild

Wir, die AKN, erbringen Eisenbahnverkehrs- und Infrastrukturleistungen in guter Qualitat zu
einem marktgerechten Preis.

Wir wollen die beste regionale Eisenbahn im Norden sein und durch unsere Leistungen
Uberzeugen.

Unsere Arbeit wird bestimmt durch unsere Ziele:

* nachhaltige Finanzpolitik

« Qualitadt und Kundenzufriedenheit

» Stabilisierung des Marktanteils / Volumens

= Sicherung der Arbeitsplatze

» Verbesserung der 6kologischen Nachhaltigkeit

Unsere Zusammenarbeit basiert auf:
* unternehmerischem Denken und Handeln
» Eigenverantwortung, Kompetenz und Initiative
* respektvollem Umgang

e Klarer Fuhrung
* Flexibilitat

Wir alle tragen zum Erfolg der AKN bei.

Seite 1 von 1



